MOSTYN

Gweithdai a Digwyddiadau

Rhoddir ad-daliadau llawn am ganslo hyd at 7 diwrnod cyn y gweithdy / digwyddiad.
Llai na 6 diwrnod cyn y gweithdy / digwyddiad neu ddiffyg presenoldeb - ni roddir ad-daliad.

Fe wnes i archebu ond heb i fynychu?

Nid oes unrhyw ad-daliadau ar gael oni bai y canslwyd mewn cytundeb a'n polisi canslo.

Ni allaf ddod i'r gweithdy / digwyddiad ond hoffwn drosglwyddo i ddyddiad arall?
Os oes lle o hyd ar gael ar y gweithdy / digwyddiad yr ydych eisio drosglwyddo iddo,
byddwn yn trosglwyddo'ch archeb. Os nad oes lle ar gael, byddwn yn ad-dalu'ch archeb
mewn cytundeb a'n polisi canslo.

Hoffwn i ffrind ddod i'r gweithdy yn fy lle.

Cysylltwch a ni drwy e-bost neu dros y ffon. Y diwrnod olaf y gallwn ni drosglwyddo'ch
cofrestriad i berson arall yw un diwrnod cyn dechrau'r gweithdy. Plis rhowch eich enw a'ch
cyfeiriad e-bost ac enw a chyfeiriad e-bost eich ffrind i ni.

Canslo a newidiadau eraill

Rydym yn cadw'r hawl i ganslo neu aildrefnu digwyddiad oherwydd cofrestriad isel, salwch
staff, neu amgylchiadau eraill. Os caiff y digwyddiad ei ganslo, bydd y cyfranogwyr yn derbyn
ad-daliad llawn o gost y digwyddiad / gweithdy. Os caiff y digwyddiad ei aildrefnu, bydd gan
gyfranogwyr yr opsiwn o fynychu'r digwyddiad a aildrefnwyd neu dderbyn ad-daliad llawn.

Yn y digwyddiad prin ein bod yn canslo neu'n aildrefnu gweithdy neu ddigwyddiad, ni all
MOSTYN fod yn gyfrifol am unrhyw wariant ychwanegol y mae cyfranogwyr yn ei ddioddef.



